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Le tourisme international connait une grande expansion a travers le monde. Comme le soulignent
plusieurs instances spécialisées dans ce domaine, les recettes touristiques constituent une part
importante des exportations mondiales et générent des millions d’emplois dans plusieurs secteurs
relevant directement ou indirectement de l'industrie touristique. Dans le méme ordre d’idées,
I’Organisation mondiale du tourisme prévoit une croissance exponentielle des arrivées des touristes
internationaux pour atteindre des chiffres record durant les deux prochaines décennies. Au-dela des
considérations économiques, le tourisme agit de plus en plus comme opérateur de changement sur les
plans politique, social et culturel. Il joue un role déterminant dans la promotion et le rayonnement des
cultures locales et dans la mise en évidence de la diversité culturelle a I’échelle du monde. Dés lors, le
tourisme culturel, plus précisément patrimonial, occupe une place centrale dans les politiques
urbaines et touristiques des régions et des pays d’accueil. En mettant en avant le patrimoine, ces
derniers profitent de leur ouverture au tourisme international pour se présenter comme destinations
authentiques et attrayantes et pour se doter d’une identité super-extensive conciliant le particulier
avec l'universel. Dans cette perspective, le tourisme patrimonial est envisagé sous deux angles. D’'une
part, en tant que modeéle de conversion des ressources culturelles locales en produits globalisés, et,
d’autre part, comme champ de production et de diffusion d’images que les sociétés hotes
entretiennent et projettent tant par le discours promotionnel adressé aux touristes qu’a travers les
récits mémoriels renvoyant au passé et a soi-méme.

Dates : du 28 mai au 3 juin 2012
Lieu: Musée de la mémoire vivante
710 Avenue de Gaspé Ouest
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Partenaires:  La Municipalité de Saint-Jean-Port-Joli
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La Faculté des lettres de I'Université Laval
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Fonctionnement

L'Université d’été consiste en un cours intensif, destiné tant aux étudiants de ler cycle que de 2e et 3e
cycles universitaires, de 45 heures équivalant a 3 crédits, a raison de 6,5 heures par jour sur 7 jours (du
lundi 28 mai au dimanche 3 juin 2012). Il est aussi possible de s’inscrire comme stagiaire (ler ou 2e
cycle) ou auditeur libre. A cet effet, le cours est ouvert aux professionnels du tourisme et du
patrimoine du secteur public et privé venant du Canada et de I'étranger. Tous les enseignements
seront dispensés en francais.

L'Université d’été comprendra deux volets. Le premier est théorique et sera animé par des
conférenciers en provenance du Québec, du Canada et d’autres pays du monde. Le deuxiéme est
pratique et comprend des ateliers et des travaux de terrain. Les cours auront lieu au Musée de la
mémoire vivante a Saint-Jean-Port-Joli.

Le professeur mettra a la disposition des participants, bien avant le début du cours, un corpus de
lectures recommandées portant sur les themes qui seront abordés en classe. Les ateliers et les travaux
de terrain seront réalisés par des équipes de 2 a 3 personnes, lesquelles seront supervisées par les
professeurs et le personnel du musée.

Evaluation

Les étudiants inscrits au cours pour les crédits seront évalués. L’évaluation portera sur la participation
active aux ateliers, les travaux de terrain, la présentation en équipe d’un projet d’itinéraire touristique
(50%) le 3 juin 2012 et un bilan individuel critique (50%). Ce texte devra étre d’une longueur de 10 a
12 pages pour les étudiants de 1% cycle et de 20 a 25 pages pour les étudiants de 2°™-3*™ cycle. Les
stagiaires et professionnels qui ne souhaitent pas étre évalués n’auront pas a remettre ce travail écrit.

Présentation matérielle des travaux

¢ Utilisez un caractére de taille 12 points

* Justifiez le texte

* Espacez les lignes d’un interligne et demi

* Espacez les paragraphes d’un double interligne

* Placez les notes bibliographiques en bas de la page ou au sein du texte, mais pas les deux a la

fois.

Date de remise: au plus tard le 13 juillet 2012 a 17h. Les étudiants de I'Université Laval devront
déposer leurs travaux au kiosque de la Faculté des Lettres. Les étudiants d’autres universités peuvent
envoyer leurs textes par courriel a habib.saidi@hst.ulaval.ca

Mode de répartition des notes :

A+ = 94-100 %
A = 89-93 %
A- = 84-88 %
B+ = 80-83 %
B = 76-79 %
B- = 72-75%
C+ = 69-71 %
c = 66-68 %
C- = 63-65 %
D+ = 60-62 %
= 55-59 %

E = moins de 55 %



Pénalités, retards et délais’

La pénalité de remise en retard des travaux est habituellement de 5% de pénalité par jour. Cette regle
s’applique a tout retard injustifié. Les demandes de délais sans motif raisonnable (ex. Certificat
médical) ne seront pas acceptées.

Programme

Lundi 28 mai

9h00 — 10h30 Accueil et réception au Musée de la Mémoire vivante

10h30-12h Visite du musée (premier groupe)

12h00-14h00 Pause déjeuner (libre)

14h-15h30 Visite du Musée de la mémoire vivante (deuxiéme groupe)

15h30-16h Accueil et mots de bienvenue
Habib Saidi, professeur et directeur des programmes d’ethnologie et patrimoine
Laurier Turgeon, directeur de I'Institut du patrimoine culturel.
René Bouchard, directeur de la Direction du patrimoine et de la muséologie,

ministere de la Culture, des Communications et de la Condition féminine
Jean-Louis Chouinard, président du Musée de la mémoire vivante.

16h00-17h00 Conférence de Dean MacCannel, Professeur a I'Université de Californie a Berkeley
Curating Cultural Heritage for Tourists: Some New Ethical Considerations

17h00-17h30 Discussion

18h00-19h00 Cocktail et Hommage a Dean MacCannell

Mardi 29 mai

‘En conformité avec les articles 28 et 29 du Réglement disciplinaire de I'Université Laval, le
Département d'histoire ne tolére aucune forme de copie ou d’emprunt de I'ceuvre d’autrui
(personnes, institutions, organismes, sites Web). De telles pratiques n’identifiant pas leurs
sources transgressent des principes éthiques fondamentaux des disciplines scientifiques.

Selon la politique adoptée au Département d’histoire, en conformité avec la volonté facultaire et
universitaire, jusqu'a 20% des points peuvent étre perdus par suite de déficiences ou
incorrections formelles.



9h00 - 10h30

10h30-11h00
11h00 - 12h15

12h15 - 14h00

14h00 - 15h30

15h00 - 15h30
15h30-17h00

17h30-19h30

19h30-20h30
20h30-21h00

Mercredi 30 mai

9h00 - 10h15
10h15 - 10h30
10h30-12h30

12h30-13h30

13h30-15h00

15h00 - 15h30
15h30-17h00

18h30—-19h30

19h30-21h00

Jeudi 31 mai

Toute la journée

Introduction de la thématique et présentation du syllabus
Habib Saidi

Pause

Tourisme et patrimoine : études, pratiques et enjeux (l)

Pause déjeuner (sur place, lunch compris)

Itinéraires culturels et touristiques : méthodologies et approches européennes
Eleonora Berti, Institut européen des itinéraires culturels (Luxembourg)

Pause
Atelier 1 : routes circuits et itinéraires touristiques: définitions, méthodes et

approches.

Pause souper (libre)

Projection du film sur des itinéraires culturels réalisés en Europe.
Discussion

Tourisme et patrimoine : études, pratiques et enjeux (ll)
Pause

Aide financiéere du Ministére du tourisme pour le développement de I offre
touristique.
Daniel Galarneau, Ministere du Tourisme du Québec.

Pause déjeuner (sur place, lunch compris)

Nouvelles technologies et mise en valeur des destinations touristiques et culturelles.
Mathias Doisne

Pause

Utilisations des applications mobiles (iPhone, iPad) dans les modes de visite
pluridimensionnelle de la ville: le cas de Québec.
Frangois X Coté

Pause souper (suggestion : en équipes)

Le patrimoine religieux immatériel : visite virtuelle d’'un cimetiére.
Louise Saint-Pierre et Laurier Turgeon

Travail de terrain : Enquéte paysagere, captation, repérage des lieux et des attraits.

Repas libres



Vendredi 1 juin

9h00-10h30  Conférence D’Annette Viel, muséologue (a confirmer).
10h30—-11h00 Pause

11h00—-12h30  Conférence de M. Richard Moreau, directeur du Tourisme Chaudiere-Appalaches.
12h30-14h Pause déjeuner (sur place, lunch compris)

14h-16h00 Atelier 2 : élaboration des parcours (la mise en forme, les moyens a utiliser)
16h00-16h30 Pause

16h30-18h00 Suite de I'atelier 2.

18h00-19h30 Pause souper (suggestion en équipe)

19h30-20h00 Etude de cas : Musée de la mémoire vivante

Jean-Louis Chouinard, Président du musée de la Mémoire vivante.

Samedi 2 juin

9h00 — 10h30 Atelier 3 : réalisation des parcours (finalisation)
En paralléle : rencontres individuelles avec le professeur (pour des questions sur le
travail écrit).

10h30-11h00 Pause
11h00-12h15 Suite de I'atelier 3.

12h00—-13h30 Pause déjeuner (sur place, lunch compris)

13h30—-18h00 Atelier 4: réalisation des parcours (la mise en marche par des sorties de
démonstration sur le terrain).

Dimanche 3 juin
9h00 — 12h00 Présentations des réalisations.
12h00 - 13h30 Pause déjeuner (sur place, lunch compris)

13h30-16h30 Présentations des réalisations
16h30—-17h00 Bilan et conclusion

18h30 - *** Souper de cléture « produits du terroir » et soirée a La Roche a Veillon
Départ 3 18h00. Une contribution de 20 $ sera demandée le jour de I'activité.
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